
UO: ASS 

PORTOGRUARO ( Prov . VE) 

Ti po: U 
DEL 30/06/2011 

Città d i Portogruaro 
Provincia di Venezia 

Agli Enti, Associazioni, Organizzazioni 
e Comitati 

IN INDIRIZZO 

L'Amministrazione Comunale di Portogruaro ha aderito ad un progetto di iniziative a tutela 
dei consumatori promosso, con il contributo del Ministero dello Sviluppo Economico, 
dal!' Associazione Altroconsumo, capofila di un gruppo di Associazioni nazionali di consumatori di 
cui fanno parte ACU, Codici e Casa del Consumatore. 

Il progetto denominato "Check up Diritti" ha come obiettivo il lancio di servizi informativi, 
numeri verdi e un sito internet dedicato che durerà fino a maggio del 2012. 

Il progetto prevede la realizzazione di una serie di strumenti pratici e utili al consumatore su 
cinque ambiti di servizi per il consumo consapevole: - le pratiche commerciali scorrette - il 
telemarketing - la garanzia di conformità - il credito al consumo - i servizi turistici. 

Le modalità per accedere ai servizi sono diverse: dal sito www.checkupdiritti.it , aJ numen 
verdi, dalle iniziative sul territorio a miniguide tascabili, a video tematici. 

Nell'ambito del progetto "check up diritti", l'ACU Associazione Consumatori Utenti, che ne è 
partner, organizza l'iniziativa "Tour dei diritti" che consiste in un vero e proprio viaggio attraverso 
tutta l' Italia con l'ausilio di un camper attrezzato per la distribuzione di materiale informativo e 
proiezione di video tematici. 

Il camper arriverà a Portogruaro lunedì 11 luglio 2011 e stazionerà in Piazza della 
Repubblica dalle ore 10.00 alle ore 13.00. 

Certi dell'utilità dell'iniziativa, si invitano le SS.LL. a voler cogliere tale opportunità e in tal 
senso ad allargare l'informazione ai propri associati o comunque a tutti coloro che fossero ritenuti 
interessati. 

Cordiali saluti. 

L'Assessore alla Comunicazione 
." frina Drigo 
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